
ERVARINGEN VAN BEWONERS MET AARDGASVRIJ 
WONEN
PRAKTISCHE INZICHTEN UIT DRIE JAAR PAW EN DRIE JAAR 

TNO ONDERZOEK - JAAP DROOGLEVER, RENEE KOOGER



HET PAW EN TNO DOEN ONDERZOEK ONDER BEWONERS IN 
AARDGASVRIJE PROEFTUINEN EN ANDERE GEMEENTES  

Langjarig 

onderzoeksprogramma 

bewonersparticipatie in de 

warmtetransitie

Inzichten van drie jaar PAW (o.a. 

bewonerstevredenheidsonderzoek)



DE KLANTREIS AARDGASVRIJ WONEN 

Aardgasvrij wonen: drijfveren en barrières van bewoners - Energy.nl

INZICHT IN DRIJFVEREN EN BARRIÈRES IN VERSCHILLENDE FASES 

RICHTING AARDGASVRIJ WONEN

• Overzicht van meer dan 80 drijfveren en barrières

• Clustering per stap van de klantreis

• Biedt inzicht in wanneer welke drijfveren en barrières worden ervaren

• Praktisch handvat voor communicatie- en participatie op basis van bewonersbehoeften

https://energy.nl/tools/aardgasvrij-wonen-drijfveren-en-barri%C3%A8res-van-bewoners


Bewustwording

• Sympathie met 

Groningen

• Aardgasvrij is 

schoon/gevaarlijk/on

belangrijk/werkt niet

• Moeten: 

dwang/stimulans

• Verbouwing wordt 

rommelig, gedoe

Bewustwording:

• Luisterend oor vinden

• Geen andere opties

• Niet serieus genomen 

• Vertrouwen in wijkteam

• Leuke bewonersavonden

Bewsluitvorming

• Focus van het 

onderzoek dit jaar

• Deelname van 6 

aardgasvrije 

proeftuinen

• Kwalitatief en 

kwantitatief onderzoek
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ERVARINGEN VAN VAN PROEFTUINGEMEENTES MET DE 
WIJKAANPAK



GEMEENTES VINDEN BEWONERS BETREKKEN BELANGRIJK, 
MAAR ERVAREN OBSTAKELS IN PROCES EN UITVOERING

Organisatie van 

de proeftuin

Uitvoering

Aardgasvrije 

oplossingen

Financiën

Draagvlak

Samenwerken in de wijkaanpak: ervaringen met bewonersparticipatie in acht proeftuinen aardgasvrije wijken -

Energy.nl

• Een goed 

team

• Afhankelijk van 

Rijksbijdragen

• Delen positieve 

ervaringen

• Realisatie nog 

beperkt, 

modelwoningen

• Veel aandacht 

voor, blijft lastig

https://energy.nl/publication/bewonersparticipatie-aardgasvrije-wijken


ONDERSTEUNING VAN GEMEENTES BIJ PARTICIPATIE IN DE 
WARMTETRANSITIE



VIER BELANGRIJKE FASES 

--Uitvoeren--

Wordt aangevuld in 2022 op basis 

van lopend onderzoek
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PRAKTIJKVOORBEELDEN, TIPS EN TOOLS
OPLOSSINGEN VOOR UITDAGINGEN

Tools

Praktijkervaring

Tip

Uitdaging



BEDANKT VOOR
UW AANDACHT


